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说明、目录、图表目录

报告说明:

     博思数据发布的《2024-2030年中国智慧银行市场分析与投资前景研究报告》介绍了智慧银

行行业相关概述、中国智慧银行产业运行环境、分析了中国智慧银行行业的现状、中国智慧

银行行业竞争格局、对中国智慧银行行业做了重点企业经营状况分析及中国智慧银行产业发

展前景与投资预测。您若想对智慧银行产业有个系统的了解或者想投资智慧银行行业，本报

告是您不可或缺的重要工具。

报告目录： 
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1.4 智慧银行社会环境分析 
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1.5 智慧银行技术环境分析 
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1.5.2 大数据产业发展分析 

（1）大数据产业链建设情况 

（2）大数据市场规模 

（3）大数据应用前景分析 

1.5.3 人工智能技术发展分析 

1.5.4 技术环境对行业发展影响 

第2章：传统银行发展现状及智慧银行产生的必要性 

2.1 传统银行发展现状 

2.1.1 传统银行现存主要业务 
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（2）银行客户需求趋势分析 

（3）银行客户细分趋势分析 



2.1.3 银行的经营效益分析 
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2.1.6 中国银行业竞争状态及格局分析 

2.1.7 传统银行发展存在的问题分析 

2.2 传统银行的转型升级模式 

2.2.1 传统银行的转型升级模式 

（1）互联网思维嵌入到商业银行转型升级过程中 

（2）将创新作为商业银行转型升级的驱动力 

（3）将经营模式转型作为转型升级的核心环节 

2.2.2 传统银行的转型发展阶段 

（1）银行网点标准化转型 

（2）银行网点系统化转型 

（3）银行网点智能化转型 

2.3 智慧银行的特征及构建路线解析 

2.3.1 智慧银行的体系架构 

2.3.2 智慧银行核心能力分析 

（1）智能分析客户需求能力 

（2）整合多种服务渠道能力 

（3）运营效率的提升能力 

（4）大数据的分析处理能力 

（5）集成风险管理体系能力 

2.3.3 智慧银行典型特征分析 

（1）智能银行多功能特征 

（2）智慧银行大数据特征 



（3）智慧银行O2O特征 

（4）性与应变能力 

（5）业务运营创新与转型 

2.3.4 智慧银行构建路线解析 

（1）宏观角度智慧银行建设路径 

（2）微观角度智慧银行建设路径 

2.4 智慧银行发展必要性分析 

第3章：国外智慧银行建设现状及经验借鉴分析 

3.1 国外智慧银行环境分析 

3.1.1 全球经济发展现状及展望 

（1）国际经济运行现状 

（2）全球经济发展展望 

3.1.2 国际监管体制分析 

（1）国际银行监管体制分析 

（2）国际智慧银行相关监管分析 

3.1.3 国际社会环境分析 

（1）国际互联网市场格局 

（2）国际互联网发展趋势 

3.2 国际大型银行智慧建设经验借鉴 

3.2.1 汇丰智慧银行建设经验 

（1）汇丰银行发展基本情况 

（2）汇丰银行主营业务业绩分析 

（3）汇丰银行大数据管理分析 

（4）汇丰智慧银行经营分析 

3.2.2 花旗智慧银行建设经验 

（1）花旗银行发展基本情况 

（2）花旗银行主营业务分析 

（3）花旗智慧银行发展历程 

（4）花旗智慧银行运作分析 

（5）花旗智慧银行建设经验 

3.2.3 渣打智慧银行建设经验 

（1）渣打银行发展基本情况 



（2）渣打银行主营业务分析 

（3）渣打智慧银行发展情况 

（4）渣打智慧银行建设经验 

3.2.4 富国智慧银行建设经验 

（1）富国银行发展基本情况 

（2）富国银行主营业务业绩分析 

（3）富国电子银行发展分析 

（4）富国智慧银行发展分析-&ldquo;迷你网点&rdquo; 

（5）富国智慧银行建设经验 

第4章：中国智慧银行细分领域市场发展分析 

4.1 传统银行的智慧化发展 

4.1.1 传统银行智慧化发展现状 
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（2）上市银行金融科技投入金额 

4.1.2 传统银行智慧转型战略 

（1）扩张型战略 

（2）稳定型战略 

（3）紧缩性战略 

4.1.3 传统银行智慧发展趋势 

（1）银行业服务实体经济将进一步深化 

（2）银行业经营模式将进一步差异化 

（3）金融脱媒趋势不可逆转 

（4）信息科技发展带来新的挑战与机遇 

（5）银行业发展稳步走向国际化 

4.2 网络银行运行及智慧化分析 

4.2.1 网上银行运行及智慧化分析 

（1）网上银行现存主要业务 

（2）网上银行发展规模分析 

（3）网上银行用户使用情况 

（4）网上银行创新功能分析 

（5）网上银行智能转型模式 

（6）网上银行智慧发展趋势 



4.2.2 移动银行运行及智慧化分析 

（1）移动银行业务架构分析 

（2）个人手机银行用户规模 

（3）移动app月活 

（4）移动银行创新功能分析 

（5）移动银行智慧发展趋势 

4.3 社区银行建设及智慧化分析 

4.3.1 社区银行建设背景 

（1）社区银行建设目标 

（2）社区银行建设原则 

（3）社区银行差异化定位 

4.3.2 社区银行功能分区 

（1）传统银行网点功能分区模式 

（2）社区银行网点功能分区模式 
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（3）运营服务外包客户价值 

（4）运营服务外包管理体系 
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（4）银行VTM优势分析 

（5）银行VTM价值分析 

第6章：中国传统银行智慧化建设现状分析 
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